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Unsere Erfahrung
Ihr digitaler Vorsprung

Seit 2005 entwickeln wir kommerzielle und
branchenbezogene Losungen zur Digitalisierung
von Kunden- und Geschaftsbeziehungen

Auf den Seiten 16 /17 erfahren
Sie mehr Uber unser Grofiprojekt

Auf die Platze,
fertig, digital!

digibase erweitert jede Software

Mit digibase sehen Sie der Digitalisierung gelassen entgegen, egal in welche Rich-
tung sie sich entwickelt. Denn digibase ist ein digitales Baukastensystem, mit dem
sich |hr Unternehmen individuell an Digitalisierungsprozesse anpassen kann.
Warten Sie nicht langer ab! Wenn Sie heute anfangen, ist Ihr Unternehmen gut
geristet und kann auf digitale Anforderungen schnell und stressfrei reagieren.

- Geschaftspost automatisieren

- Kunden- und Geschaftsbeziehungen digitalisieren
- Verwaltung vereinfachen und Prozesse optimieren
- intelligent vernetzen und Synergien nutzen

- mit allen Softwaresystemen nutzbar

Mit digibase gelingt Ihnen der Start in die digitale Zukunft!
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Das digibase
Baukastensystem

Individuell - schlank - kostengunstig

digibase wurde als Baukastensystem konzipiert und besteht aus Technologie- und
Anwendungskomponenten. So kénnen Sie entscheiden, in welchem Umfang Sie lhre
Software erganzen und fir |hr Unternehmen optimieren.

digibase benctigt keine aufwendigen und kostenintensiven Anbindungsmafinahmen.
Unsere Komponenten konnen entweder sofort genutzt oder Gber universelle Schnitt-
stellen ganz einfach von Ihrem Softwarehaus integriert werden.

Technologie-Komponenten

digibase klinkt sich in Form
eines Druckertreibers in |hr
Betriebssystem ein

o

universelle Schnittstellen er-

maoglichen eine einfache An-
bindung an jede Software

" ¢

bestehende Firmenportale

konnen erweitert werden

Anwendungs-Komponenten

Digitalisierung von Post-
Post ausgang und Posteingang

b

elektronische Rechnungs- 4
und Auftragsverarbeitung d

" ¢

Aufbau digitaler
Arbeitsgemeinschaften
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Starterbaustein
digitale Post

@ Automatisierte Produktion von Papierbriefen

Ubermittlung lhrer Dokumente an ein Druckzen-
trum, Automatisierung von Druck, Kuvertierung
und Versand der Papierbriefe.

@ lhre Post ist geschlossen bzw. verschliisselt

E-Mails sind unverschlisselt und daher vergleich-
bar mit gedffneten Briefen.

Mit digibase kann die Post nur vom Empfanger ge-
offnet werden, die Dokumente sind verschlisselt
und personenbezogene Daten vor Weitergabe an
Dritte geschutzt.

@ Ihre Post kommt sicher beim Empfanger an

In Threm Postausgang sehen Sie, welcher Brief ge-
lesen wurde und welcher nicht.

Im Fall einer nicht gelesenen
digitalen Post wird Ihre Geschaftspost automa-
tisch als Papierbrief produziert und nachgesendet.

Post

E-Mail

Papier
Brief

E-Post
Brief

digibase
POST

Lasst sich aus jeder Software drucken

T

Automatisierte Produktion
von Papierbriefen

Ihre Post ist verschliisselt

3

?
6

lhre Post kommt sicher beim Empfanger an

lhre Post wird in das vom Empfanger
gewiinschte digitale Format umgewandelt

Automatische Digitalisierung
von Kundenbeziehungen

Netzwerk-Effekt

X| X [ X | XX X [X

lhre Post wird in das vom Empfanger
gewiinschte digitale Format umgewandelt

Unterstitzung vieler E-Invoicing Formate, |hr Kun-
de kann die Prozesse seines Rechnungseingangs
automatisieren

Automatische Digitalisierung von
Kundenbeziehungen

Uber digibase produzierte Papierbriefe enthalten
automatisch eine Einladung zur digitalen Zusam-
menarbeit.

Ist ein Empfanger bereits digibase Nutzer oder liegt
Ihnen die E-Mail Adresse eines Empfangers vor,
erfolgt automatisch die digitale Zustellung.

@ Netzwerk-Effekt

Unternehmen digitalisieren fir Unternehmen! Aus
allen digibase Empfangern entsteht ein digitales
Briefkastenverzeichnis, das von allen Unterneh-
men gemeinsam aufgebaut und genutzt wird - und
das ohne Weitergabe personenbezogener Daten.
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Am e

Unsere Losungen passen sich
jeder Unternehmensgrof3e und
jedem Sendungsvolumen an

digibase

Die Losung fiir
den einfachen Einstieg

digibase API

Optimal fir
den Mittelstand

digibase

Umfassende Losung
fur Outputmanagement

Sofort einsetzbar und mit
jeder Software nutzbar

Einfache Integration in
bestehende IT-Systeme

Analyse von Dokumenten-
und Rechnungstypen

Automatisierte
Digitalisierung von Kunden-
und Geschaftsbeziehungen

E-Invoicing:
verschiedene Formate wie z. B.
ZUGFeRD, ARS, JSON/REST
API

Extraktionsmodul fur
Dokumenten- und Rechnungs-
typen. Einbettung strukturier-

ter Daten in PDF/A

Vollstandige Automatisierung
Ilhrer Geschaftspost

Bestehende Firmenportale
konnen einfach erganzt
werden

Technische Anleitung fur
Empfanger zur Nutzung der
E-Invoicing Moglichkeiten
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digibase News Empfang ~ Versandm v Immobilien ~ Finanzen ~

Entwiirfe - Briefe
Aktionen ~

Empfanger Briefe-Info
Richard Rastlos Brief #
Hauptstrale 3 0,15 €
71732 Tamm

Fred Friedrich Brief
Siebenbiirgen Weg 30 0,61€
71679 Asperg
GEOWOHN GmbH Brief i
Schillerstrale 51 0,15 €

70178 Stuttgart
Wilma Winter Brief i

HauptstraBe 3 015 €
70178 Stuttgart

Sortiert nach Empfanger

Dokumente werden dem je-
weiligen Empfanger automa-
tisch zugeordnet

Partnerschaften ~ Solalux GmbH € ~
Entwiirfe Versendete Briefe Versendete Dokumente
Erstellt Dokumente Gebéude
23.07.2015 Rechnung (217,12 €) Hauptstrale 3 Suche zuriicksetzen
Nr: 20-2015 71732 Tamm
Frist: 02.08.2015
Vi istik
23.07.2015 Rechnung (31,24 €) HauptstraRe 3 CRapc
Nr: 19-2015 71732 Tamm
Versandart Anzahl Preis
Frist: 02.08.2015 ersanaar nza ret
smart 58 8,70 €
23.07.2015 Beilage Hauptstrale 3
71732 Tamm digital 21 315€
23.07.2015 Mahnung Hauptstralle 3 : postalisch 19 14,82 €
71732 Tamm
Gesamt 98 26,67 €
21.07.2015 Beilage Siebenbiirgen Weg 30
71679 Asperg
15.07.2015 Rechnung Hainhélzer Str. 21/23
30159 Hannover

10.07.2015  Rechnung (6,12 €)
Nr: 28-2015
Frist: 20.17.2015

Alles auf einen Blick

Rechnungen und weitere
Dokumente versandfertig

und auf einen Blick

Siebenbiirgen Weg 30
71679 Asperg

Kosten im Uberblick

Versandstatistik mit Kosten-
ubersicht, Zustellungsart an
Empfanger

in digibase

Die Post im Blick

Rechnungen und Briefe drucken, E-Mails schreiben -
das ist Ihr Verwaltungsalltag. Mit digibase konnen Sie
diese Vorgange optimieren:

Die herkommliche Druckfunktion jeder Software druckt
die Dokumente nicht mehr aus, sondern Gbermittelt sie
in das Fach “Entwiirfe” Ihres digibase Accounts.

Alle Dokumente werden den Empfangern zugeordnet

Sie wollen die Briefe jetzt versenden? Mit einem Klick ist
das erledigt! digibase erkennt die Versandart (postalisch/
smart/digital) und passt sich den unterschiedlichen Be-
durfnissen der Empfanger an.

Nebenbei erhalten Sie ein digitales Archiv fir |hren ge-
samten Postausgang

Dokumente werden den

Empfangern zugeordnet

|

Dokumente konnen noch- 4
mal Uberprift werden

" 4
. Dokumente werden mit
“ einem Klick zugestellt
-~

b

Viel Zeit sparen und

Prozesse optimieren
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digibase

Sie haben einen digitalen Brief von Solalux GmbH erhalten.

Hier gelangen Sie zu Ihren Dokumenten

Ihr digitaler Brief 6ffnet sich im Internet-Browser nach Eingabe Ihrer Post-
leitzahl. Gleichzeitig stellt digibase fir den Absender sicher, dass die digitale
Post ankommt. Falls Sie den digitalen Brief nicht abrufen, werden Ihnen die

Dokumente nach einigen Tagen automatisiert als Papierbrief zugestellt.

Solalux GmbH
Frank Métershausen

digibase ist eine universell nutzbare Plattform zur Digitalisierung von Kunden- und Geschéftsbeziehungen.
Erfahren Sie mehr auf

Deshalb nehmen Empfanger die
digitale Zusammenarbeit an:

- Benachrichtigung tber digitale Post per E-Mail

- mit einem Klick 6ffnen und lesen

- digibase ist ein digitaler Briefkasten, Absender
von Papierbriefen konnen eingeladen werden

- Gewerbliche Empfanger profitieren von der
Formatvielfalt und der einfachen Anbindung
ihrer Unternehmenssoftware

in digibase

Die Post geht ab

Empfanger, deren E-Mail-Adresse bekannt

ist, erhalten eine Benachrichtigung in E-Mail
Format mit Zugriff auf die digitale Post.

Mit digibase wird lhre digitale Post ver-
schlusselt und die E-Mail-Adressen lhrer
Kunden vor unerlaubter Weitergabe ge-
schutzt. Die Empfanger konnen die Post ent-
weder gleich lesen oder auch spater im kos-
tenlosen digibase Kundenaccount abrufen.
Darin werden alle Dokumente archiviert.

Solalux GmbH / Stromstr. 12/ 70178 Stuttgart
EuroNorm GmbH

z. Hd. Herrn Roland Kaufmann
Stralauer Platz 34

10243 Berlin

Stuttgart, 02.11.2015
lhre Dokumente - digital und zukunftsorientiert

Sehr geehrter Herr Kaufmann,

als moderner und umweltbewusster Betrieb unterstiitzen wir den digitalen
Wandel in Deutschland. Dafiir nutzen wir die Plattform digibase, die auch
Ihnen viele Vorteile bringen kann

Ab sofort kénnen wir Ihnen alle Dokumente in digitaler Form zur Verfiigung
stellen. Diese kénnen ganz einfach abgerufen werden: Aktivieren Sie mit
dem rechts aufgefiihrten Code Ihren kostenfreien digibase Account

Mit den besten GriiBen

Andreas Lux

Solalux GmbH

Stromstr. 12
70178 Stuttgart

Telefon 12345 6589
Telefax 12345 6589

Starten Sie jetzt die digitale
Zusammenarbeit mit mir:

app.digibase.com/schlotmann
Personlicher Aktivierungscode:

o0 |- oo |- xooex |- xxex

Weitere Vorteile fiir Sie:

« Papierkram an einer Stelle
digitalisieren und ordnen

www.digibase.com

€uro-Uberweisung

Angaben zum "
S O/LLARLUX GMBH
1BAN
DE22100/0/0000§1234567890
BIC des Kreditinstituts ( oder 11 Staller)

AB/ICDDE 66 X XX

Betrag: Euro, Cent.

125,150
RIE/C/HINUIN 6 112/3/4/8//12.01/8

SRSl el masshineller Beschifung . 2 Zellen 335 Stellen)

Beleg fiir den Auftraggeber/Einzahler-Quittung

IBAN-Nr. des Auftraggebers.
DE11200000001254875234
Empfanger

Solalux GmbH

1BAN-N. bei

DE2210000000123456789

Verwendungszweck

Rechnung 12345/2015

BettagEUR

125,50

IBERWEISUNG ( SEPA)

Digitale Post mit digibase

I —

Fir alle Empfanger, deren E-Mail-Adresse
unbekannt ist, wird ein Papierbrief erzeugt
und versendet. Jeder Brief enthalt automa-
tisch eine Einladung zur digitalen Zusam-
menarbeit und den kostenlosen digibase
Kundenaccount.
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digibase News Empfang ~ \/ersandm v Immobilien ~ Finanzen ~ Partnerschaften ~

Benachrichtigungen

Aktionen ~

Herr Markus Nestler hat eine Frage zur Rechnung Nr. 123455

E-Mail: m.nestler@firma.de

i
)

s
@ Herr Sven Neumann hat Ihnen das SEPA-Lastschriftmandat erteilt.

s B8 E-Mail: s.neumann@firma.de
A»
Frau Lena Miller hat ihren/seinen digibase-Account erfolgreich aktiviert.
@ 8T
P, o R Aktivierungsmail: .mueller@firma.de
S ¢

als gelesen markieren

Schnelle Interaktion Bezahlfunktion

Antworten Sie direkt auf

Kundenrickfragen einfach per Klick erteilt

Status ungelesene ~

16. Dezember

Aktion erforderlich

16. Dezember

16. Dezember

Solalux GmbH €& ~

Eingang Archiv

Suche zurlicksetzen

Partner

Deutsche Versorgung
Siudwest VR
Griinenergie

Mobinet

Online-Aktivierung

SEPA-Einzugsvereinbarungen

Einladung zur digitalen Zusam-

menarbeit wurde angenommen

in digibase

Digitale Post kann mehr!

Weniger Verwaltungsaufwand, schnelle Interaktion,
zufriedene Kunden!

Sobald Ihre Kunden den kostenlosen digibase Kunden-
account aktivieren, konnen Sie und lhre Kunden weitere
Funktionalitaten nutzen:

Rickfragen zu Rechnungen oder sonstigen Dokumenten
konnen direkt vom Kunden gestellt und von lhnen beant-
wortet werden.

SEPA-Einzugsvereinbarungen konnen per Klick erteilt
werden.

Ausblick

Terminabstimmungen per Klick

Bezahlung per Klick

Bei Neuigkeiten automatische
Benachrichtigung auf das
Smartphone
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A NUTZUNGS-

digibase
stark durch Erfahrung

2010 startete unser GroBprojekt “Digitales Schorn-
steinfegerwesen”. Diese Erfahrung macht digibase zu
einem starken Partner - und das “Made in Germany™:

Zahlen und Fakten des Projekts:

- 50 Millionen Kundenkontakte pro Jahr

- 30 Millionen Briefe pro Jahr

- 40 Millionen Messprotokolle pro Jahr

- ca. 15 Millionen Gebaude mit insgesamt
35 Millionen Nutzungseinheiten

Unser Anspruch:

- alle Prozesse rund um diese Eckda-
ten digitalisieren

- die Dokumente digital und papierlos
werden lassen

- jahrlich Tonnen an Papier einsparen

Uber eine Million Dokumente von Ver-
brauchern und Unternehmen werden
heute bereits mit digibase verarbeitet.

Unsere Vision:

Bis zum Jahr 2025 90 % “papierlose”
Dokumente, das bedeutet tGber 20 Mil-
lionen Kunden!
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digibase
sicher durch Forschung

Datensicherheit und Datenschutz sind ele-
mentare Bestandteile unserer IT-Produkte.

Bei uns bleiben |hre Daten unangetastet. Dafir haben wir ein
Verschlisselungskonzept entworfen, das es in dieser Form
noch nicht gibt - und zwar weltweit.

Das BMWi (Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie)
war von der Innovationskraft dieses Systems so Uberzeugt,
dass es unser Forschungsprojekt “Entwicklung einer Daten-
schutzlosung fiir digitale Dienstleistungsangebote im Inter-
net” mafigeblich mit Fordermitteln unterstutzt.

digibase erfiillt, genauso wie unser ISMS (Informationssicher-
heit-Managementsystem), bereits heute hochste Standards.
Dank der Zusammenarbeit mit dem BMWi werden wir diese
Sicherheitsstandards in Zukunft kontinuierlich erweitern.

Gefordert durch:

% Bundesministerium
fur Wirtschaft
und Energie

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

Datenschutz
und Datensicherheit

Im Gegensatz zu vielen anderen Anbietern im Inter-
net werden bei digibase die Einnahmen nicht durch
Werbung erzielt, sondern durch kostenpflichtige
digibase-Services fir gewerbliche Nutzer. Dadurch
konnen bei digibase die Anforderungen an Datensi-
cherheit und Datenschutz gemaf} der strengen Vor-
gaben des deutschen Bundesdatenschutzgesetzes
berlcksichtigt werden.

Zur Einhaltung der gesetzlichen Regelungen ist eine
Vereinbarung zum Datenschutz und zur Datensi-
cherheit nach § 11 BDSG (Bundesdatenschutzge-
setz) zwischen Ihnen als Auftraggeber und uns als
Auftragnehmer notwendig.

Nach unseren AGB wird diese Vereinbarung automa-
tisch bei Beauftragung durch Sie und Annahme durch
uns wirksam und ist Bestandteil des Vertrages.
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digibase

Kontakt

Heilmann Software Gesellschaft
fur Informationstechnologie mbH

Konigstrafle 31
70173 Stuttgart

Telefon 0711 21393-500
E-Mail infolddigibase.com

www.digibase.com

www.digibase.com ist ein
Produkt von Heilmann Software



